
 

 

 

 

POLITIKA E PRIVATËSISË 
PËR BIZNESE 
Pajtueshmëria me legjislacionin në fuqi për mbrojtjen e të dhënave personale është shumë e rëndësishme për OneFor 

Kosova Sh.P.K ("OneFor", "Ne"), për të mbrojtur të drejtat dhe liritë tuaja individuale në lidhje me përpunimin e të dhënave 

personale. Kjo politikë e privatësisë përshkruan se si ne i mbledhim, përpunojmë dhe i mbrojmë të dhënat tuaja personale 

dhe të dhënat e biznesit tuaj si kontrollues përgjegjës dhe ju ofron të gjitha informatat e detyrueshme sipas Ligjit Nr.06/L-

82 për Mbrojtjen e të Dhënave Personale, Rregullores së Përgjithshme të Mbrojtjes së të Dhënave (“GDPR”) dhe 

legjislacionit tjetër përkatës. 
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1. Kush është përgjegjës për përpunimin e të dhënave personale? 

1.1. Informacion mbi 
identitetin dhe kontaktin 

Për përpunimin e të dhënave të biznesit  tuaj dhe të dhënat tjera personale të 

përfaqësuesve tuaj të autorizuar apo personave të tjerë në https://www.onefor.com 

(“faqen e internetit”), si dhe në kontekstin e operacioneve tona të biznesit ne 

përcaktojmë vetëm qëllimet dhe mjetet. 

Emri: OneFor Kosova SH.P.K.  

Adresa: Rr. Tahir Zajmi, Nr. 86, Prishtinë, Kosovë 

Tel.: 038 707 080  

Email: info@onefor.com 

Detajet e kontaktit të zyrtarit tonë për mbrojtjen e të dhënave 

Emri: Gledi Memelli 

Adresa: Rr. Tahir Zajmi, Nr. 86, Prishtinë, Kosovë 

Email: dataprotection@onefor.com  

 

1.2. Kontrolluesi i përbashkët  
 

Për përpunimin e të dhënave me aplikacionin tonë celular për android dhe iOS 

(“aplikacioni”), ne përcaktojmë qëllimet dhe mjetet së bashku me: 

Emri: Moorwand Ltd 

Adresa: Fora, 3 Lloyds Avenue, London, EC3N 3DS 

E-posta: customerservices@moorwand.com 

Përfaqësuesi 

Emri: David Campbell 

E-posta: legal@moorwand.com 

 

Detajet e kontaktit të zyrtarit për mbrojtjen e të dhënave 

Emri: Heuro SAS 

Adresa: 1 rue de la Bourse, 75002, Paris, France  

E-posta: malia.hamadache@ouitrust.com 

https://www.onefor.com/
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Zyra e Komisionerit  
 
Web: https://ico.org.uk/ 
Adresa : Wycliffe House, Water Lane, Wilmslow , Cheshire, SK9 5AF. 
Telefoni : 0303 123 1113; 
Faksi: 01625 524510 
  

 
Moorwand Ltd është  kontrollor i të dhënave personale të dhëna brenda BE-
së dhe Britanisë së Madhe për qëllim të monitorimit të transaksioneve dhe 
përmbushjes së detyrimeve rregullatore.  

1.3. Kontrolluesi i përbashkët  
Facebook dhe 
Vështrime të faqes në 
Instagram 

Për përpunimin e të dhënave personale dhe të dhënave të biznesit tuaj me informata të 

faqeve në Facebook dhe Instagram ne përcaktojmë qëllimet dhe mjetet së bashku me: 

Emri: Facebook Ireland Limited 

Adresa: 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland 

Webfaqja: https://www.facebook.com/help 

Detajet e kontaktit të zyrtarit për mbrojtjen e të dhënave 

Webfaqja: https://m.facebook.com/help/contact/612141586937373 

 

2. Si dhe pse i përpunojmë të dhënat personale? 

2.1. Faqja jonë e internetit 
Nëse vizitoni faqen tonë të internetit, shfletuesi juaj i internetit komunikon me serverin 

tonë të internetit për të ofruar faqet dhe përmbajtjen e kërkuar. Prandaj, informatat e 

mëposhtme mblidhen dhe ruhen automatikisht në të ashtuquajturat skedarë log server. 

• Lloji dhe versioni i shfletuesit të internetit dhe sistemit operativ; 

• URL-ja e referuesit (faqja e vizituar); 

• URL-ja e synuar (faqja e kërkuar); 

• Adresa IP dhe emri i hostit të pajisjes që hyn; 

• Vula kohore e kërkesës. 

Qëllimi dhe baza ligjore 

Skedarët e regjistrit të serverit përpunohen me qëllim të ofrimit të faqes së internetit në 

bazë të interesave tona legjitime mbizotëruese në përputhje me nenin 5 (1) (6) të Ligjit 

për Mbrojtjen e të Dhënave Personale dhe nenin 6 (1) (f) të GDPR. Interesat legjitime 

të ndjekura nga ne, janë të sigurojmë një funksionim të sigurt, pa gabime teknikisht dhe 

të kuptueshëm të faqes sonë të internetit. 

Meqenëse përpunimi i të dhënave në skedarët e regjistrit të serverit është thelbësor për 

funksionimin e faqes së internetit, ne demonstrojmë arsye legjitime bindëse për 

përpunimin që tejkalojnë interesat, të drejtat dhe liritë tuaja në rast se pretendoni të 

drejtën për të kundërshtuar sipas nenit 20 të Ligjit për Mbrojtjen e të Dhënave Personale 

dhe sipas nenit 21 (1) të GDPR. 

Periudha e ruajtjes 

https://www.facebook.com/help/
https://m.facebook.com/help/contact/612141586937373


 

 

Skedarët e regjistrit të serverit do të ruhen për gjashtë (6) vjet dhe më pas do të fshihen 

automatikisht. 

 

2.2. Cookies dhe  
ruajtja lokale 

Cookies janë skedarë të vegjël teksti që ruhen lokalisht në shfletuesin tuaj të internetit 

dhe nuk shkaktojnë asnjë dëmtim në pajisjen tuaj. Përndryshe, shfletuesi juaj i uebit 

ofron një ruajtje lokale për të ruajtur madhësi të vogla informacioni. Cookies dhe ruajtja 

lokale janë teknologji të ruajtjes (“teknologjitë e uebit”), të ofruara nga shfletuesi juaj. 

Teknologjitë e uebit mund të përdoren përkohësisht për të ruajtur të dhënat për 

kohëzgjatjen e një sesioni (“cookie sesioni”, “ruajtje sesioni") ose përgjithmonë për të 

arkivuar të dhënat në pajisjen tuaj derisa ju ose shfletuesi juaj t'i fshini ato në mënyrë 

aktive (“cookie të vazhdueshme”, “lokale ruajtje”). 

Në disa raste, teknologjitë e uebit nuk vendosen drejtpërdrejt nga serveri ynë i uebit 

sesa nga një server tjetër (“cookies nga palët e treta”), për të mundësuar që ju ose ne të 

përfitojmë nga disa shërbime të ofruara nga pala e tretë. 

Qëllimi dhe baza ligjore 

Ne përdorim cookie teknikisht thelbësore ose ruajtje lokale për qëllimin e ofrimit të 

veçorive të caktuara të faqes në internet në bazë të interesave tona legjitime 

mbizotëruese në përputhje me nenin 5 (1) (6) të Ligjit për Mbrojtjen e të Dhënave 

Personale dhe nenin 6 (1) (f) të GDPR. Interesat legjitime të ndjekura nga ne ose nga 

një palë e tretë, janë të ofrojnë veçori thelbësore të faqes në internet të cilat nuk do të 

funksiononin në mungesë të këtyre teknologjive të internetit. 

Meqenëse përpunimi i të dhënave në skedarët e skedarëve teknikisht thelbësorë ose në 

ruajtjen lokale është i nevojshëm për të operuar faqen e internetit, ne demonstrojmë 

arsye legjitime bindëse për përpunimin që tejkalojnë interesat, të drejtat dhe liritë tuaja 

në rast se pretendoni të drejtën për të kundërshtuar sipas nenit 20 të Ligjit për Mbrojtjen 

e të Dhënave Personale dhe sipas nenit 21 (1) GDPR. 

Për më tepër, ne përdorim skedarë teknikë thelbësorë për ruajtjen e pëlqimit tuaj për 

përdorimin e skedarëve teknikisht jo thelbësorë (pëlqimi për cookie) me qëllim të 

demonstrimit të pajtueshmërisë me nenin 5 (1) (3) të Ligjit për Mbrojtjen e të Dhënave 

Personale dhe në përputhje me nenin 6 (1) (c) GDPR. 

Ne përdorim cookie teknikisht jo thelbësore ose ruajtje lokale për qëllime analitike, 

marketingu ose funksionale në bazë të pëlqimit tuaj paraprak në përputhje me nenin 5 

(1) (1) të Ligjit për Mbrojtjen e të Dhënave Personale dhe nenin 6 (1) (a) GDPR. 

Pëlqimi juaj do të merret nëpërmjet flamurit të cookie-ve nëse pranoni të gjitha skedarët 

e skedarëve ose nëse zgjidhni preferencat tuaja në cilësimet e skedarëve të skedarëve. 

Ju keni të drejtë të tërhiqni pëlqimin tuaj në çdo kohë me efekt në të ardhmen, duke 

ndryshuar preferencat tuaja në cilësimet e cookie-ve . 

Në mënyrë të pavarur nga çdo cilësim në këtë faqe interneti, ju mund të kontrolloni 

përdorimin e teknologjive të uebit me cilësimet e shfletuesit tuaj në çdo kohë. Ju lutemi, 

kini parasysh se përdorimi i faqes sonë të internetit mund të kufizohet, në rast se ne nuk 

jemi në gjendje të përdorim cookie teknikisht thelbësore ose ruajtje lokale. 

Periudha e ruajtjes 

Informacion më të detajuar në lidhje me përdorimin specifik të cookie-ve dhe 

shërbimeve të palëve të treta, duke përfshirë periudhat e ruajtjes, ne ofrojmë në 

cilësimet e cookies. 

2.3 Shërbimet analitike 

Ne përdorim shërbime të internetit analitike për të na ndihmuar të kuptojmë përdorimin 

dhe qasshmërinë e faqes sonë të internetit duke gjurmuar dhe raportuar trafikun e faqes 

në internet dhe sjelljen e lidhur me vizitorët. 

Qëllimi dhe baza ligjore 



 

 

Ne përdorim shërbimet e analitikës për qëllimin e optimizimit të faqes sonë të internetit 

në bazë të pëlqimit tuaj paraprak në përputhje me nenin 5 (1) (1) të Ligjit për Mbrojtjen 

e të Dhënave Personale dhe nenin 6 (1) (a) GDPR. Pëlqimi juaj do të merret nëpërmjet 

flamurit të cookie-ve nëse pranoni të gjitha skedarët e skedarëve ose nëse zgjidhni 

preferencën tuaj ndaj skedarëve analitikë në cilësimet e kukive. Ju keni të drejtë të 

tërhiqni pëlqimin tuaj në çdo kohë me efekt në të ardhmen, duke ndryshuar preferencat 

tuaja në cilësimet e cookie-ve siç përmendet në seksionin 2.2 të kësaj politike. 

Periudha e ruajtjes 

Informacion më të detajuar në lidhje me përdorimin specifik të cookie-ve dhe 

shërbimeve të palëve të treta, duke përfshirë periudhat e ruajtjes, ne ofrojmë në 

cilësimet e cookies. 

 

2.3. Shërbimet analitike 
Ne përdorim shërbime të internetit analitike për të na ndihmuar të kuptojmë përdorimin 

dhe qasshmërinë e faqes sonë të internetit duke gjurmuar dhe raportuar trafikun e faqes 

në internet dhe sjelljen e lidhur me vizitorët. 

Qëllimi dhe baza ligjore 

Ne përdorim shërbimet e analitikës për qëllimin e optimizimit të faqes sonë të internetit 

në bazë të pëlqimit tuaj paraprak në përputhje me nenin 5 (1) (1) të Ligjit për Mbrojtjen 

e të Dhënave Personale dhe nenin 6 (1) (a) GDPR. Pëlqimi juaj do të merret nëpërmjet 

flamurit të cookie-ve nëse pranoni të gjitha skedarët e skedarëve ose nëse zgjidhni 

preferencën tuaj ndaj skedarëve analitikë në cilësimet e kukive. Ju keni të drejtë të 

tërhiqni pëlqimin tuaj në çdo kohë me efekt në të ardhmen, duke ndryshuar preferencat 

tuaja në cilësimet e cookie-ve siç përmendet në seksionin 2.2 të kësaj politike. 

Periudha e ruajtjes 

Informacion më të detajuar në lidhje me përdorimin specifik të cookie-ve dhe 

shërbimeve të palëve të treta, duke përfshirë periudhat e ruajtjes, ne ofrojmë në 

cilësimet e cookies. 

 

2.4. Shërbimet e marketingut 
Ne përdorim shërbimet e marketingut në internet për të optimizuar aktivitetet tona të 

marketingut, për të integruar shërbime shtesë dhe për të shërbyer reklama të synuara 

për njerëzit që kanë vizituar tashmë ose kanë ndërmarrë veprime në faqen tonë të 

internetit. 

Qëllimi dhe baza ligjore 

Ne përdorim shërbimet e marketingut për qëllime të aktiviteteve të marketingut në bazë 

të pëlqimit tuaj paraprak në përputhje me nenin 5 (1) (1) të Ligjit për Mbrojtjen e të 

Dhënave Personale dhe nenin 6 (1) (a) GDPR. Pëlqimi juaj do të merret nëpërmjet 

flamurit të cookie-ve nëse pranoni të gjitha skedarët e skedarëve ose nëse zgjidhni 

preferencën tuaj për marketingun e cookie-ve në cilësimet e cookie-ve. Ju keni të drejtë 

të tërhiqni pëlqimin tuaj në çdo kohë me efekt në të ardhmen, duke ndryshuar 

preferencat tuaja në cilësimet e cookie-ve siç përmendet në seksionin 2.2 të kësaj 

politike. 

Periudha e ruajtjes 

Informacion më të detajuar në lidhje me përdorimin specifik të cookie-ve dhe 

shërbimeve të palëve të treta , duke përfshirë periudhat e ruajtjes, ne ofrojmë në 

cilësimet e cookie-ve (detaje për cookie-t e marketingut). 

 



 

 

2.5. Shërbime funksionale 
Ne përdorim shërbime funksionale në internet për të optimizuar përdorimin dhe aksesin 

e faqes sonë të internetit dhe për të ofruar funksione komode për vizitorët tanë. 

Qëllimi dhe baza ligjore 

Ne përdorim shërbime funksionale për qëllimin e optimizimit të faqes sonë të internetit 

në bazë të pëlqimit tuaj paraprak në përputhje me nenin 5 (1) (1) të Ligjit për Mbrojtjen 

e të Dhënave Personale dhe nenin 6 (1) (a) GDPR. Pëlqimi juaj do të merret nëpërmjet 

banderolës së cookie-ve nëse pranoni të gjitha skedarët e skedarëve ose nëse zgjidhni 

preferencën tuaj ndaj skedarëve funksionalë në cilësimet e cookie-ve. Ju keni të drejtë 

të tërhiqni pëlqimin tuaj në çdo kohë me efekt në të ardhmen, duke ndryshuar 

preferencat tuaja në cilësimet e cookie-ve siç përmendet në seksionin 2.2 të kësaj 

politike. 

Periudha e ruajtjes 

Informacion më të detajuar në lidhje me përdorimin specifik të cookie-ve dhe 

shërbimeve të palëve të treta , duke përfshirë periudhat e ruajtjes, ne ofrojmë në 

cilësimet e cookie-ve (detaje për cookie-t funksionale). 

 

2.6. Rrjetet e shpërndarjes së 
përmbajtjes 

Për të ofruar faqen tonë të internetit dhe disa shërbime në internet, ne përdorim rrjetet 

e shpërndarjes së përmbajtjes (“CDN”), të cilat janë të lidhura me faqen tonë të 

internetit për të optimizuar dhe ofruar përmbajtje si skedarë, imazhe dhe skripte. Është 

teknikisht e nevojshme që ata serverë të jashtëm CDN të përpunojnë adresën tuaj IP 

dhe të dhënat e bazuara në shfletues për të krijuar një lidhje dhe për të siguruar 

përmbajtjen. 

Qëllimi dhe baza ligjore 

Për ato CDN që janë pjesë e funksionimit dhe ofrimit të faqes sonë të internetit ose 

pjesë e kukive teknike thelbësore, qëllimi i përpunimit është identik me 2.1 dhe 2.2 

(teknologjitë thelbësore të uebit) të kësaj politike. 

Në rast se CDN-ja është pjesë e një shërbimi në internet për të cilin ne marrim miratimin 

tuaj paraprak për skedarët e skedarëve teknikë jo thelbësorë, qëllimi dhe baza ligjore 

është identike me 2.2 (teknologjitë jo thelbësore të uebit) të kësaj politike. 

Periudha e ruajtjes 

Ne nuk ruajmë asnjë informacion të veçantë në lidhje me lidhjen e serverit nga faqja 

jonë e internetit me serverët CDN. 

Më shumë informacion në lidhje me ruajtjen e regjistrave të serverëve në përgjegjësi të 

ofruesve të shërbimeve mund të gjenden: 

• jQuery CDN: https://www.stackpath.com/legal/privacy-statement 

• HubSpot CDN: https://legal.hubspot.com/de/privacy-policy 

• Google CDN: https://policies.google.com/privacy 

 

2.7. Bisedë me Helpdesk,  
Kërkesë me email ose 
telefon 

Në faqen tonë të internetit ne ju ofrojmë një bisedë në tryezën e ndihmës për të na 

kontaktuar 24/7. Si parazgjedhje, kjo bisedë nuk merr asnjë të dhënë personale nga ju, 

përveç nëse na tregoni një informacion të tillë ose ngarkoni bashkëngjitje, që përmbajnë 

të dhëna personale që ndani me ne. 

Për më tepër, ju mund të na kontaktoni përmes emailit ose telefonit. Në çdo rast, ne 

mbledhim vetëm të dhëna personale drejtpërdrejt nga ju, të cilat janë të nevojshme për 

të trajtuar kërkesën tuaj. E-postat dhe thirrjet telefonike transmetohen përmes internetit. 

Ju lutemi, kini parasysh se këto lidhje nuk janë të enkriptuara dhe mund të paraqesin 

rreziqe për të drejtat dhe liritë tuaja. 

https://www.stackpath.com/legal/privacy-statement/
https://legal.hubspot.com/de/privacy-policy
https://policies.google.com/privacy


 

 

Qëllimi dhe baza ligjore 

Ne përpunojmë të dhëna personale në lidhje me përdorimin e bisedës së ndihmës, 

postës elektronike ose telefonatave me qëllim të trajtimit të kërkesës suaj. Baza ligjore 

varet nga konteksti i marrëdhënies suaj. Përdorimi i komunikimit mes nesh do të 

bazohet në pëlqimin e dhënë nga ju si dhe në rregullat e zbatueshme për mbrojtjen e të 

dhënave. 

Në përgjithësi, nëse jeni klient ose person i interesuar, ne përpunojmë të dhënat tuaja 

personale për zbatimin e një kontrate në të cilën jeni palë ose për të ndërmarrë hapa 

përpara lidhjes së një kontrate sipas nenit 5 (1) (2) të Ligjit për Mbrojtjen e të Dhënave 

Personale dhe sipas nenit 6 (1) (b) GDPR. 

Përndryshe ne i përpunojmë të dhënat tuaja personale në bazë të interesave tona 

legjitime mbizotëruese në përputhje me neni 5 (1) (6) të Ligjit për Mbrojtjen e të 

Dhënave Personale dhe nenin 6 (1) (f) të GDPR. Interesat legjitime të ndjekura nga ne, 

janë që të jemi në gjendje të trajtojmë kërkesën tuaj.  

Ju pranoni dhe pajtoheni që, në mënyrë që ne të kryejmë shërbimet ndaj ju, ne kemi të 

drejtë të regjistrojmë dhe mbajmë regjistra të komunikimeve telefonike dhe elektronike 

me ju, të gjitha në pajtim me rregulloret e zbatueshme të privatësisë. E drejta për të 

regjistruar dhe mbajtur të dhëna të komunikimeve të tilla nuk do të shkaktojë asnjë 

përgjegjësi për ne. Këto të dhëna do të ruhen në afatet e përcaktuara me ligjin e 

zbatueshëm. 

Periudha e ruajtjes 

Ne ruajmë çdo të dhënë personale në lidhje me një kërkesë përmes bisedës, e-postës 

ose telefonit në tryezën e ndihmës për aq kohë sa është e nevojshme për të trajtuar 

kërkesën. 

 

2.8. Buletini 
Nëse abonoheni në buletinin tonë, ne mbledhim adresën tuaj të emailit dhe e ruajmë 

atë së bashku me vulën kohore dhe adresën IP të pajtimit tuaj, si dhe konfirmimin me 

një postë të veçantë (opt-in e dyfishtë). Me çdo buletin që do të merrni ne përpunojmë 

adresën tuaj të e-postës për t’ju dërguar një email. 

Qëllimi dhe baza ligjore 

Ne përpunojmë të dhënat personale në lidhje me shërbimin e buletinit për t’ju dërguar 

email dhe për t’ju ofruar informacion interesant rreth produkteve dhe shërbimeve tona, 

bazuar në pëlqimin tuaj paraprak sipas nenit 5 (1) (1) të Ligjit për Mbrojtjen e të 

Dhënave Personale dhe nenit 6 (1) (a) GDPR. Pëlqimi juaj do të merret duke u abonuar 

në buletinin dhe duke konfirmuar abonimin tuaj (opt-in e dyfishtë). Ju keni të drejtë të 

tërhiqni pëlqimin tuaj në çdo kohë me efekt në të ardhmen, duke përdorur lidhjen 

"Çregjistrohu" në e-postën e buletinit. 

Për më tepër, ju mund të tërhiqni pëlqimin tuaj dhe të ndryshoni preferencat tuaja për 

disa tema të buletinit duke përdorur lidhjen ”Menaxho preferencat” në emailin e 

buletinit. 

Për më tepër, ne përpunojmë informata në lidhje me abonimin dhe çregjistrimin 

(tërheqjen e pëlqimit tuaj) me qëllim të demonstrimit të pajtueshmërisë me GDPR, 

bazuar në detyrimin tonë ligjor sipas nenit 5 (1) (3) të Ligjit për Mbrojtjen e të Dhënave 

Personale dhe nenin 6 (1) (c) të GDPR. 

Periudha e ruajtes 

Adresa juaj e emailit do të ruhet për sa kohë që pëlqimi juaj për të marrë buletinin është 

aktiv. Pas tërheqjes suaj, ne i ruajmë të dhënat tuaja personale në lidhje me abonimin e 

buletinit për një periudhë shtesë prej dy vjetësh për të demonstruar pëlqimin tuaj. 

 



 

 

2.9. Ofrimi i Shërbimeve 
OneFor 

Së bashku me Moorwand Ltd. dhe Heuro SAS, ne përcaktojmë qëllimet dhe mjetet e 

përpunimit të të dhënave tuaja personale dhe të dhënave të biznesit yuaj në aplikacionin 

tonë dhe për t’ju ofruar llogarinë e parave elektronike (”OneFor Wallet”), pra ne jemi 

kontrollues të përbashkët siç përmendet në marrëveshjen e përbashkët të kontrolluesit 

. 

Nëse regjistroni një llogari dhe përdorni aplikacionin tonë, ne përpunojmë ato të dhëna 

të biznesit tuaj që ju na jepni. Këtu përfshihen edhe të dhënat personale të 

përfaqësuesve të autorizuar tuaj. Ne marrim dhe përpunojmë vetëm ato të dhëna të cilat 

janë të nevojshme për funksionimin e aplikacionit, duke përfshirë veçoritë që lidhen 

me aplikacionin për dërgimin dhe kërkesën e parave, si dhe përdorimin e portofolit 

OneFor të lidhur me kartën OneFor. Këto të dhëna të cilat i marrim dhe i përpunojnë 

përfshijnë emrin e biznesit Tuaj, detajet e regjistrimit apo të dhëna të tjera financiare 

dhe transaksionet e ndryshme. Të dhënat personale të përfaqësuesit apo përfaqësuesve 

të autorizuar të cilat i marrim dhe i përpunojmë përfshinë ndër të tjera, emrin dhe 

mbiemrin, e-mail adresën, numrin e telefonit dhe të dhëna të tjera të nevojshme. 

Këto të dhëna ne i sigurojmë nga ju me rastin e aplikimit tuaj për hapjen e një llogarie 

OneFor, konkretisht, gjatë procesit të regjistrimit dhe përdorimit të shërbimeve tona 

nga ana e Juaj.  

Më shumë informata në lidhje me përpunimin e të dhënave personale dhe detaje rreth 

procedurave të lidhura me Shërbimet OneFor që ne ofrojmë me Kushtet dhe Rregullat 

e Përgjithshme për Përdorimin e Shërbimeve OneFor. 

Më shumë informata rreth politikës së privatësisë së Moorwand mund të gjeni këtu. 

Më shumë informata rreth politikës së privatësisë së Heuro SAS mund të gjeni HEURO 

- Trustworthy Digital Euro.   

Qëllimi dhe baza ligjore 

Ne përpunojmë të dhënat e biznesit tuaj dhe të dhënat personale të përfaqësuesve të 

autorizuar brenda procesit të regjistrimit dhe gjatë përdorimit të aplikacionit tonë për 

të kryer një kontratë në të cilën jeni palë ose si mbajtësi kryesor i llogarisë me opsionin 

për të dërguar para ose si shoqërues, duke marrë para dhe duke përdorur kartën e debitit 

të lidhur me portofolin elektronik. 

Ky përpunim përfshin gjithashtu përpunimin e të dhënave tuaja personale në sistemin 

tonë të menaxhimit të marrëdhënieve me klientët (“CRM”), performancën e 

rregullimeve teknike të gabimeve dhe çdo komunikim me ekipin tonë të mbështetjes 

ose zyrën e ndihmës. 

Si pjesë e masave parakontraktore, ne mbledhim dhe përpunojmë të dhënat tuaja 

personale brenda procesit të regjistrimit për të kryer një proces njih klientin tënd 

(“NKT”), duke përfshirë masat kundër pastrimit të parave (“AML”) dhe kundër 

terrorizmit, si dhe standardet ndërkombëtare të pagesave. Ky përpunim është i 

nevojshëm për zbatimin e kontratës në të cilën ju jeni palë ose për të ndërmarrë hapa 

me kërkesën tuaj përpara se të lidhni një kontratë në përputhje me nenin 5 (1) (2) të 

Ligjit për Mbrojtjen e të Dhënave Personale dhe nenin 6 (1) (b) të GDPR ose e 

nevojshme për të përmbushur detyrimet ligjore në përputhje me nenin 5 (1) (3) të Ligjit 

për Mbrojtjen e të Dhënave Personale dhe nenin 6 (1) (c) të GDPR. 

Për më tepër, ne përpunojmë të dhënat tuaja personale brenda aplikacionit tonë, bazuar 

në interesat tona legjitime mbizotëruese në përputhje me nenin 5 (1) (6) të Ligjit për 

Mbrojtjen e të Dhënave Personale dhe nenin 6 (1) (f) të GDPR. Interesat legjitime të 

ndjekura nga ne ose nga një palë e tretë, janë përputhja me detyrimet ligjore ose 

kontraktuale të cilave ne jemi subjekt, duke përfshirë menaxhimin e duhur të rrezikut, 

për të garantuar një nivel të përshtatshëm sigurie dhe për të operuar dhe drejtuar 

sistemet tona teknike që lidhen me biznesin tonë. 

Për aq sa përpunimi i të dhënave është i nevojshëm për të operuar biznesin tonë dhe 

për të mbrojtur të drejtat dhe liritë e personave fizikë, ne demonstrojmë arsye legjitime 

bindëse për përpunimin, të cilat mbizotërojnë interesat, të drejtat dhe liritë tuaja në rast 

se ju pretendoni të drejtën për të kundërshtuar sipas nenit 20 të Ligjit për Mbrojtjen e 

të Dhënave Personale dhe nenit 21 (1) GDPR. 

https://www.onefor.com/ks/legal/terms-and-conditions
https://www.onefor.com/ks/legal/terms-and-conditions
https://www.moorwand.com/privacy-policy/
https://heuro.com/home
https://heuro.com/home


 

 

 

Të dhënat e biznesit tuaj dhe të dhënat tjera personale të përfaqësuesve tuaj të autorizuar 

i përdorim për të ofruar dhe përmirësuar shërbimet tona të teknologjisë financiare, duke 

përfshirë menaxhimin e llogarisë, transaksionet, dhe aktivitetet e tjera të lidhura. Po 

ashtu, informatat tuaja të kontaktit i përdorim me qëllim të komunikimit me ju lidhur 

me llogarinë tuaj, transaksionet, përditësimet e shërbimeve tona, dhe çështje të tjera të 

lidhura me biznesin.  

Periudha e ruajtjes 

Ne ruajmë çdo të dhënë personale në lidhje me kontratën në të cilën ju jeni palë për aq 

kohë sa është e nevojshme për të përmbushur kontratën. Të dhënat personale, të 

përpunuara për qëllimin e NKT ruhen për pesë (5) vjet. 

 

2.10. OneFor në Facebook 
Faqja e OneFor në Facebook ofrohet nga Facebook Ireland Limited, 4 Grand Canal 

Square, Grand Canal Harbor , Dublin 2, Ireland ("Facebook"). 

Nëse vizitoni faqen tonë të fansave në Facebook, ne përpunojmë të dhënat e 

mëposhtme: 

• emri juaj i përdoruesit; 

• komentet e postuara në faqen tonë të fansave; 

• mesazhet që na dërgoni në facebook; 

• Vështrime të faqeve (vizitat në terren, gama e kontributit, shteti/qyteti nga 

vijnë vizitorët, statistikat lidhur me gjininë). 

Më shumë informacion rreth Page Insights mund të gjenden këtu. 

Qëllimi dhe baza ligjore 

Së bashku me Facebook-un, ne përcaktojmë qëllimet dhe mjetet e përpunimit të të 

dhënave tuaja personale dhe të dhënat e biznesit tuaj në faqen tonë të fansave në 

facebook, duke përfshirë informatat e faqes, kështu që ne jemi kontrollues të përbashkët 

siç përmendet në shtojcën e kontrolluesit të faqes ("marrëveshja e përbashkët e 

kontrolluesit"). 

Ne përpunojmë të dhënat tuaja personale në faqen tonë të fansave në facebook me 

qëllim që t’ju ofrojmë këtë faqe, të drejtojmë biznesin tonë dhe të kryejmë marrëdhënie 

me publikun dhe aktivitete të drejtpërdrejta të marketingut në bazë të interesave tona 

legjitime mbizotëruese në përputhje me nenin 5 (1) (6) të Ligjit për Mbrojtjen e të 

Dhënave Personale nenin 6 (1) (f) të GDPR. Interesat legjitime të ndjekura nga ne, janë 

të mbështesim kontratën mes jush dhe facebook-ut si dhe të prezantojmë biznesin tonë 

dhe të kryejmë aktivitete marketingu. 

Meqenëse përpunimi i të dhënave të faqes së fansave në facebook varet nga aktiviteti 

dhe anëtarësimi juaj në facebook, ne demonstrojmë arsye legjitime bindëse për 

përpunimin që tejkalojnë interesat, të drejtat dhe liritë tuaja në rast se pretendoni të 

drejtën për të kundërshtuar sipas nenit 20 të Ligjit për Mbrojtjen e të Dhënave Personale 

dhe nenit 21 (1) të GDPR. 

Periudha e ruajtes 

Ruajtja e të dhënave tuaja personale të mbledhura dhe të ruajtura brenda faqes sonë të 

fansave në facebook do të kryhet vetëm nga facebook. Prandaj, ne nuk përcaktojmë 

qëllimet e ruajtjes dhe periudhat e ruajtjes. Më shumë informacion rreth facebook si 

kontrollues i të dhënave personale mund të gjeni këtu. 

 

2.11. OneFor në Instagram 
Nëse vizitoni faqen tonë në Instagram, ne përpunojmë të dhënat e mëposhtme: 

https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data
https://www.facebook.com/privacy/policy


 

 

• emri juaj i përdoruesit; 

• komentet e postuara në faqen tonë; 

• mesazhet që na dërgoni në instagram; 

• Vështrime të faqeve (vizitat në terren, gama e kontributit, shteti/qyteti nga 

vijnë vizitorët, statistikat lidhur me gjininë). 

Më shumë informacion rreth Page Insights mund të gjenden këtu. 

Qëllimi dhe baza ligjore 

Së bashku me facebook-un, ne përcaktojmë qëllimet dhe mjetet e përpunimit të të 

dhënave tuaja personale dhe të dhënat e biznesit tuaj në faqen tonë në Instagram, duke 

përfshirë insights të faqes, kështu që ne jemi kontrollues të përbashkët siç përmendet 

në shtojcën e kontrolluesit të faqes ("marrëveshja e përbashkët e kontrolluesit"). 

Ne përpunojmë të dhënat tuaja personale në faqen tonë në instagram me qëllim që t’ju 

ofrojmë këtë faqe, të drejtojmë biznesin tonë dhe të kryejmë marrëdhënie me publikun 

dhe aktivitete të drejtpërdrejta të marketingut në bazë të interesave tona legjitime 

mbizotëruese në përputhje me nenin 5 (1) (6) të Ligjit për Mbrojtjen e të Dhënave 

Personale dhe nenin 6 (1) (f) të GDPR. Interesat legjitime të ndjekura nga ne, janë të 

mbështesim kontratën mes jush dhe Facebook-ut si dhe të prezantojmë biznesin tonë 

dhe të kryejmë aktivitete marketingu. 

Duke qenë se përpunimi i të dhënave të faqes në instagram varet nga aktiviteti dhe 

anëtarësimi juaj në Instagram, ne demonstrojmë arsye legjitime bindëse për përpunimin 

që tejkalojnë interesat, të drejtat dhe liritë tuaja në rast se pretendoni të drejtën për të 

kundërshtuar sipas nenit 20 të Ligjit për Mbrojtjen e të Dhënave Personale dhe nenit 

21 (1) të GDPR. 

Periudha e ruajtjes 

Ruajtja e të dhënave tuaja personale të mbledhura dhe të ruajtura në faqen tonë në 

instagram do të kryhet vetëm nga facebook. Prandaj, ne nuk përcaktojmë qëllimet e 

ruajtjes dhe periudhat e ruajtjes. Më shumë informacion rreth facebook si kontrollues i 

të dhënave personale mund të gjeni këtu. 

 

2.12. OneFor në YouTube 
Kanali OneFor YouTube ofrohet nga Google Ireland Limited ("Google"), Gordon 

House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland. Google po funksionon YouTube si një 

kontrollues i veçantë, përgjegjës për përpunimin e të dhënave tuaja personale si 

përdorues i regjistruar. Më shumë informata rreth politikës së privatësisë së Google 

mund të gjeni këtu. 

Nëse vizitoni ose abonoheni në kanalin tonë në YouTube ose shikoni dhe reagoni ndaj 

videove tona në YouTube, Google po mbledh dhe na ofron informacionin e mëposhtëm: 

• emri juaj i përdoruesit; 

• komentet e postuara në faqen tonë të videos; 

• nëse abonoheni në kanalin tonë; 

• nëse ju pëlqeu ose nuk ju pëlqeu videoja jonë; 

 

Për më tepër, Google po mbledh reagimin dhe sjelljen tuaj në lidhje me kanalin tonë në 

YouTube dhe videot tona dhe po na ofron informacion statistikor në mënyrë anonime 

nëpërmjet "Analizës së YouTube". Google përpunon të dhënat personale si përpunues 

në emrin tonë në përputhje me nenin 28 të GDPR. 

Periudha e ruajtjes 

https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://www.facebook.com/privacy/policy
https://policies.google.com/privacy?hl=en


 

 

Ruajtja e të dhënave tuaja personale të mbledhura dhe të ruajtura në kanalin tonë në 

YouTube ose në lidhje me videon tonë do të kryhet nga Google në emrin tonë. Të dhënat 

tuaja personale do të ruhen për sa kohë që videot tona do të publikohen në YouTube 

ose ju i fshini ato vetë. Për më tepër, ruajtja e të dhënave tuaja personale në lidhje me 

anëtarësimin tuaj si përdorues i YouTube do të kryhet vetëm nga Google në 

përgjegjësinë e tyre. 

 

3. Kush do t'i marrë të dhënat tuaja personale? 

3.1. Marrësit  
dhe procesorët e 
brendshëm 

Në përgjithësi, ne i zbulojmë të dhënat tuaja të biznesit dhe të dhënat tjera personale të 

përfaqësuesve tuaj të autorizuar nga brenda vetëm atyre personave, të cilët duhet t'i 

dinë ato për qëllime legjitime të përpunimit. 

Përpunuesit sipas nenit 27 të Ligjit për Mbrojtjen e të Dhënave Personale dhe nenit 28 

të GDPR, të cilët përpunojnë të dhëna personale në emrin tonë, do të marrin të dhënat 

tuaja personale dhe të dhënat e biznesit, për aq sa kjo është e nevojshme për qëllimin e 

përpunimit. Nëse përpunimi duhet të kryhet në emër të një kontrolluesi, i njëjti përdorë 

vetëm përpunues që ofrojnë garanci të mjaftueshme për të zbatuar masat e përshtatshme 

teknike dhe organizative në një mënyrë të tillë që përpunimi të përmbushë kërkesat e 

këtij ligji dhe të garantojë mbrojtjen e të drejtave të subjektit të të dhënave. Përpunuesi 

nuk angazhon një përpunues tjetër, pa autorizimin paraprak specifik ose të 

përgjithshëm me shkrim të kontrollues. 

 

3.2. Palëve të treta 
Ne ua transmetojmë personalisht palëve të treta, nëse janë: 

• kontrollorët e përbashkët dhe transmetimi është i nevojshëm për qëllime 

legjitime të përpunimit; 

• çdo palë tjetër e tretë dhe ju keni dhënë pëlqimin tuaj të qartë paraprak për 

zbulimin e të dhënave tuaja personale; 

• çdo palë tjetër e tretë dhe transmetimi është i nevojshëm për zbatimin e një 

kontrate në të cilën ju jeni palë; 

• çdo palë tjetër e tretë dhe transmetimi bazohet në detyrimin tonë ligjor për të 

zbuluar të dhënat tuaja personale; 

• çdo palë tjetër e tretë dhe transmetimi është i nevojshëm për të krijuar, ushtruar 

ose mbrojtur pretendimet ligjore; 

Çdo palë tjetër e tretë mund të jetë veçanërisht gjykata, autoritetet publike, ofruesit e 

pagesave, bankat, konsulentët tatimorë ose ligjorë, auditorët, kompanitë e sigurimeve 

dhe oficerët e mbrojtjes së të dhënave.  

 

3.3. Transmetimi i të 
dhënave personale në 
vende të treta jashtë 
BE/ZEE 

Për ofrimin e shërbimeve të faqes së internetit si dhe për zbatimin e kontratës që ju jeni 

palë, ne i transmetojmë të dhënat tuaja personale vendeve të treta jashtë Bashkimit 

Evropian (“BE”) ose Zonës Ekonomike Evropiane (“EEA”). 

Në veçanti, të dhënat tuaja personale do të përpunohen nga ofruesit e shërbimeve, 

kontrollorët e përbashkët dhe palët e treta në Mbretërinë e Bashkuar ("MB") dhe Shtetet 

e Bashkuara të Amerikës ("SHBA"). Këto transmetime nuk bazohen në një vendim të 

përshtatshmërisë nga Komisioni Evropian në përputhje me Art. 45 GDPR, por 

transferimi ose i nënshtrohet klauzolave standarde të mbrojtjes së të dhënave të 

miratuara nga Komisioni Evropian në përputhje me nenin 46 (2) (c) GDPR ose një nga 

derogimet e mëposhtme në përputhje me nenin 49 (1) zbatohet GDPR. 

• ju keni dhënë pëlqimin tuaj të qartë për përpunimin e të dhënave tuaja 

personale me cookie dhe ofruesi i shërbimit në internet ose serverët e palëve 

të treta janë të vendosura jashtë BE / ZEE. Prandaj, ju pranoni transferimin e 

të dhënave tuaja personale në Mbretërinë e Bashkuar ose SHBA, megjithëse 

nuk ka një vendim të përshtatshmërisë ose masa mbrojtëse të përshtatshme 



 

 

dhe kjo mund të shkaktojë rreziqe për të drejtat dhe liritë tuaja për shkak të 

mungesës së një niveli adekuat të mbrojtjes së të dhënave; 

• ne i transferojmë të dhënat tuaja personale në një vend të tretë për aq sa kjo 

është e nevojshme për zbatimin e një kontrate mes jush dhe nesh; 

ne i transferojmë të dhënat tuaja personale në një vend të tretë për 
aq sa kjo është e nevojshme për zbatimin e masave parakontraktore 
të marra me kërkesën tuaj. 

4. Çfarë të drejtash keni? 

4.1. Qasja në të dhënat tuaja  
personale 

Sipas dispozitave të nenit 14 të Ligjit për Mbrojtjen e të Dhënave Personale  ju keni të 

drejtën të merrni konfirmimin nga kontrolluesi, nëse po përpunohen ose jo të dhënat që 

kanë të bëjnë me ju dhe, nëse është rasti, të keni qasje në të dhënat personale dhe 

informacionin sikurse: qëllimet e përpunimit; kategoritë e të dhënave personale 

përkatëse; marrësit ose kategoritë e marrësve, të cilëve u janë deklaruar ose do t’u 

deklarohen të dhënat personale, veçanërisht marrësit në vendet e treta ose organizatat 

ndërkombëtare; sipas rastit, afati i parashikuar, gjatë të cilit do të ruhen të dhënat 

personale, ose, nëse nuk është e mundur, kriteret e përdorura për të përcaktuar atë afat; 

ekzistencën e të drejtës për të kërkuar nga kontrolluesi korrigjimin ose fshirjen e të 

dhënave personale ose kufizimin e përpunimit të të dhënave personale në lidhje me 

subjektin e të dhënave, ose për të kundërshtuar një përpunim të tillë; të drejtën për të 

paraqitur një kërkesë tek agjencia; nëse të dhënat personale nuk mblidhen nga subjekti 

i të dhënave, çdo informacion i disponueshëm si dhe burimin e tyre; ekzistencën e 

vendimmarrjes së automatizuar, duke përfshirë profilizimin, të përmendur në nenin 21 

paragrafët 1. dhe 4. të LMDP dhe, të paktën në ato raste, informacionin e duhur në 

lidhje me logjikën përkatëse, si dhe rëndësinë dhe pasojat e parashikuara të këtij 

përpunimi për subjektin e të dhënave. 

Ne ua japim një kopje të të dhënave personale që i nënshtrohet përpunimit. E drejta për 

të përfituar kopjen e përmendur, nuk ndikon negativisht në të drejtat dhe liritë e të 

tjerëve. 

 

4.2. Korrigjimi i të dhënave 
tuaja personale 

Sipas dispozitave të nenit 15 të Ligjit për Mbrojtjen e të Dhënave Personale dhe nenit 

16 të GDPR ju keni të drejtë të merrni nga ne korrigjimin e të dhënave tuaja personale 

të pasakta pa vonesa të panevojshme, si dhe plotësimin e të dhënave jo të plota, kur kjo 

është e nevojshme për qëllimet e përpunimit të të dhënave tuaja personale. 

 

4.3. Fshirja e të dhënave 
tuaja  
personale 

Sipas dispozitave të nenit 16 të Ligjit për Mbrojtjen e të Dhënave Personale dhe nenit 

17 të GDPR ju keni të drejtë të merrni nga ne fshirjen e të dhënave tuaja personale pa 

vonesa të panevojshme. Ne jemi të detyruar t’i fshijmë të dhënat tuaja personale pa 

vonesa të panevojshme, ku zbatohet një nga arsyet sipas nenit 16 (1) të Ligjit për 

Mbrojtjen e të Dhënave Personale dhe nenit 17 (1) të GDPR. 

Nëse i kemi bërë publike të dhënat tuaja personale dhe jemi të detyruar t’i fshijmë të 

dhënat tuaja personale, ne marrim hapa të arsyeshëm, përfshirë masat teknike, për të 

informuar kontrollorët e tjerë që përpunojnë të dhënat tuaja personale, që keni kërkuar 

fshirjen e çdo lidhjeje, ose kopjimin ose përsëritja e këtyre të dhënave. 

Nëse një përjashtim ligjor zbatohet sipas nenit 16 (3) të Ligjit për Mbrojtjen e të 

Dhënave Personale dhe nenit 17 të (3) të GDPR, ne nuk jemi të detyruar të fshijmë të 

dhënat tuaja personale, veçanërisht kur përpunimi është i nevojshëm për përmbushjen 

e një detyrimi ligjor ose për ngritjen, ushtrimin ose mbrojtjen e pretendimeve ligjore. 

 

4.4. Kufizimi i  
përpunimit 

Sipas dispozitave të nenit 17 të Ligjit për Mbrojtjen e të Dhënave Personale dhe ju keni 

të drejtë të merrni nga ne kufizimin e përpunimit kur zbatohet një nga kushtet si në 

vijim: 



 

 

• Saktësia e të dhënave personale kundërshtohet nga subjekti i të dhënave për një 

afat që i mundëson kontrolluesit të verifikojë saktësinë e të dhënave personale; 

• Përpunimi është i paligjshëm dhe subjekti i të dhënave e kundërshton fshirjen e 

të dhënave personale dhe në vend të saj kërkon kufizimin e përdorimit të tyre; 

• Kontrolluesit nuk vazhdojnë t’i duhen të dhënat personale për qëllimet e 

përpunimit, por ato kërkohen nga subjekti i të dhënave për ngritjen, ushtrimin 

ose mbrojtjen e  

pretendimeve ligjore;  

• Subjekti i të dhënave e ka kundërshtuar përpunimin në pajtim me nenin 20 

paragrafi 1 të këtij ligji në pritje të verifikimit nëse shkaqet legjitime të 

kontrolluesit mbizotërojnë 

ndaj atyre të subjektit të të dhënave.  

Nëse përpunimi është kufizuar, të dhënat tuaja personale nuk do të përpunohen më, 

përveç ruajtjes dhe nëse keni dhënë pëlqimin tuaj ose për të krijuar, ushtruar ose 

mbrojtur pretendime ligjore. Sipas nenit 17 (3) të Ligjit për Mbrojtjen e të Dhënave 

Personale dhe nenit 18 (3) të GDPR, ne do t'ju informojmë, përpara se të hiqet kufizimi 

i përpunimit të të dhënave tuaja personale. 

 

4.5. Transportueshmëria e të 
dhënave 

Sipas dispozitave të nenit 19 të Ligjit për Mbrojtjen e të Dhënave Personale dhe nenit 

20 të GDPR ju keni të drejtën të merrni të dhënat tuaja personale, të cilat na keni dhënë, 

në një format të strukturuar, të përdorur zakonisht dhe të lexueshëm nga makineri, si 

dhe të drejtën që ne t’i transmetojmë ato të dhëna te një kontrollues tjetër. 

Kjo e drejtë kufizohet në ato të dhëna personale, ku përpunimi bazohet 
ligjërisht në pëlqimin tuaj sipas nenit 5 (1) (1) të Ligjit për Mbrojtjen e të 
Dhënave Personale dhe nenit 6 (1) (a) të GDPR ose një kontratë sipas nenit 5 
(1) (2) të Ligjit për Mbrojtjen e të Dhënave Personale dhe nenit 6 (1) (b) të 
GDPR. E drejta për transportueshmëri të të dhënave nuk do të ndikojë 
negativisht në të drejtat dhe liritë e të tjerëve 

4.6. Objekti për përpunim 
Sipas dispozitave të nenit 20 të Ligjit për Mbrojtjen e të Dhënave Personale dhe nenit 

21 të GDPR ju keni të drejtë të kundërshtoni përpunimin e të dhënave tuaja personale 

në çdo kohë, për arsye që lidhen me situatën tuaj të veçantë, ku përpunimi bazohet 

ligjërisht në interesat tona legjitime mbizotëruese sipas nenit 5 (1) (6) të Ligjit për 

Mbrojtjen e të Dhënave Personale dhe nenit 6 (1) (f) të GDPR. 

Ne nuk i përpunojmë më të dhënat tuaja personale nëse nuk demonstrojmë baza 

legjitime bindëse për përpunimin që tejkalojnë interesat, të drejtat dhe liritë tuaja ose 

përpunimi është i nevojshëm për të krijuar, ushtruar ose mbrojtur pretendimet ligjore. 

Nëse kundërshtoni përpunimin e personalit tuaj për qëllime të marketingut të 

drejtpërdrejtë sipas nenit 20 (2) të Ligjit për Mbrojtjen e të Dhënave Personale dhe 

nenin 21 (2) të GDPR, ne nuk i përpunojmë më ato për qëllime të tilla. 

 

4.7. Tërhiqni pëlqimin tuaj 
Nëse përpunimi i të dhënave tuaja personale bazohet ligjërisht në pëlqimin tuaj sipas 

nenit 5 (1) (1) të Ligjit për Mbrojtjen e të Dhënave Personale dhe nenit 6 (1) (a) të 

GDPR, ju keni të drejtë të tërhiqni pëlqimin tuaj në çdo kohë me efekt në të ardhmen 

sipas nenit 6 (3) të Ligjit për Mbrojtjen e të Dhënave Personale dhe nenit 7 (3) të GDPR. 

 

4.8. Paraqisni një ankesë 
pranë  
një autoriteti mbikëqyrës 

Pa cenuar mjetet e tjera administrative ose gjyqësore të mbrojtjes, çdo subjekt i të 

dhënave ka të drejtë të paraqesë ankesë tek Agjencia për Informim dhe Privatësi, nëse 

subjekti i të dhënave pretendon që përpunimi i të dhënave personale, në lidhje me të, e 

shkelë këtë ligj. Për ankesa të tjera, ju lutem konsultoheni me kushtet dhe rregullat e 

përgjithshme për shërbimet OneFor – Bizneset.  



 

 

Autoriteti mbikëqyrës 

Emri: Agjencia për Informim dhe Privatësi 

Adresa: Rr. Zejnel Salihu - Nr.22 (ish ndërtesa e Gjykatës Themelore)   

10000, Prishtinë Republika e Kosovës 

 

5. Çfarë tjetër duhet të dini? 

5.1. Vendimmarrja e 
automatizuar 
 

Subjekti i të dhënave ka të drejtën të mos i nënshtrohet një vendimi të bazuar vetëm në 

një përpunim automatik, duke përfshirë profilizimin që prodhon efekte në lidhje me të 

ose e ndikon në mënyrë të ngjashme atë në përputhje me nenin 21 të Ligjit për 

Mbrojtjen e të Dhënave Personale. 

 

5.2. Sigurimi i kërkuar ose i 
detyruar i të dhënave 
personale 

Në përgjithësi, dhënia e të dhënave tuaja personale nuk është as një kërkesë ligjore ose 

kontraktuale ose një kërkesë e nevojshme për të lidhur një kontratë dhe as ju nuk jeni 

të detyruar të na jepni të dhënat tuaja personale. 

Në rast se dëshironi të përdorni aplikacionin tonë dhe të regjistroni një llogari, 
jeni të detyruar të na jepni të dhënat personale të kërkuara. Përndryshe, ne 
nuk mund të respektonim detyrimet ligjore, kështu që nuk është e mundur të 
regjistroni llogarinë tuaj ose t'ju ofrojmë veçoritë e pagesës pa përpunimin e 
të dhënave personale përkatëse 

5.3. Ruajtje shtesë e  
të dhënave tuaja 
personale 

Përveç periudhave të ruajtjes, të përmendura në seksionin 2 të kësaj politike të 

privatësisë, ne ruajmë të dhënat personale për aq kohë sa jemi të detyruar me ligj ose 

për aq kohë sa është e nevojshme për krijimin, ushtrimin ose mbrojtjen e pretendimeve 

ligjore. 

Qëllimi i përpunimit do të shtrihet ose në respektimin e një detyrimi ligjor që ne i 

nënshtrohemi, bazuar në nenin 5 (1) (3) të Ligjit për Mbrojtjen e të Dhënave Personale 

dhe nenit 6 (1) (c) të GDPR ose interesat tona legjitime mbizotëruese në përputhje me 

nenin 5 (1) (6) të Ligjit për Mbrojtjen e të Dhënave Personale dhe nenin 6 (1) (f) të 

GDPR. Interesat legjitime të ndjekura nga ne ose nga një palë e tretë, janë të respektojnë 

detyrimet ligjore ose të krijojnë, ushtrojnë ose mbrojnë pretendimet ligjore. 

 

5.4. Të dhënat tuaja  
personale 

Në përgjithësi, ne mbledhim të dhëna personale drejtpërdrejt nga subjekti i të dhënave. 

Kur një përpunues (ofruesi i shërbimit) në përputhje me nenin 27 të Ligjit për Mbrojtjen 

e të Dhënave Personale dhe nenin 28 të GDPR po mbledh të dhëna personale nga ju në 

emrin tonë, ky përpunim do të trajtohet sikur ne i mbledhim të dhënat direkt nga ju. 

Për t'ju regjistruar si shoqërues dhe për t’ju ofruar një kartë debiti, ne mbledhim 

informacione sikurse, emrin tuaj dhe detajet e kontaktit nga mbajtësi kryesor i llogarisë, 

i cili ju fton në aplikacionin tonë. 

Në raste specifike, kur mbledhim të dhëna personale nga kontrollues të përbashkët ose 

palë të treta, ne do t'ju informojmë veçmas. 

 

5.5. Efektiviteti  
i kësaj politike të 
privatësisë 

Kjo politikë e privatësisë është në fuqi nga data 28 Shkurt 2024 dhe zëvendëson të 

gjitha versionet e mëparshme. 

 

 

 


